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HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN KUNTAYHTYMAN (HUS)
VERKKOPALVELUIDEN TIETOSUOJASELOSTE

Paivitetty:26.4.2017
1 REKISTERINPITAJA

Tama tietosuojaseloste koskee niitd HUS:n ja sen yksikdiden tuottamien palveluiden asiakkaita,
joiden osalta HUS toimii rekisterinpitajana.

HUS-kuntayhtyma
Stenbackinkatu 9

PL 100, 00290 Helsinki
Y- tunnus 1567535-0

2 TIETOSUOJAVASTAAVA

HUS:n tietosuojavastaavana toimii arkistotoimenpaallikkd Petri
Hamalainen, petri.hamalainen@hus.fi, puhelinvaihde 09 4711.

3 ASIAKASREKISTERIN KAYTTOTARKOITUS JA TIETOJEN KASITTELYN PERUSTE

Asiakastietojen kasittely perustuu lakiin tai asiakkaan suostumukseen.

Asiakasrekisteriin tallennettuja tietoja kaytetdan asiakkaan hoidon ja kuntoutuksen suunnitteluun,
toteutukseen ja arviointiin seka muihin lain ja suostumusten mukaisiin kayttétarkoituksiin.

4 ASIAKASREKISTERIIN TALLENNETUT TIEDOT

Asiakkaan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot.

Asiakkaan nimeama lahiomainen, alaikaisen asiakkaan huoltaja, asiakkaan laillinen edustaja seka
mahdolliset muut asiakkaan antamat yhteyshenkil6t- / tahot.

Asiakkaan hoidon ja kuntoutuksen jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan
turvaamiseksi tarpeelliset tiedot, kuten tutkimuksessa ja hoidossa syntyvat tapahtuma- ja
terveystiedot seka esitiedot.

Tiedot palvelun kestosta, palvelun laskutustiedot ja laskutusosoitteet.

Muut hoidon kannalta valttamattomat tiedot, esim. sairaanhoitajan, terveydenhoitajan,
ravitsemusterapeutin, psykologin ym. tyotehtavissaan laatimat tiedot.

Mahdolliset tietojen luovutuksia koskevat tiedot ja luovutusten perusteet.
Asiakkaan hoitoa ja kuntoutusta toteuttaneen henkilon henkilotiedot.

Kaikki asiakasrekisteritiedot muodostavat loogisen kokonaisuuden. Asiakkaan hoitoon ja
kuntoutukseen osallistuvien terveydenhuollon ammattihenkildiden kirjaamat tiedot talletetaan samaan
rekisteriin sen osarekisteriksi.

Sahkoisen rekisterin lisdksi voidaan yllapitaa osarekisterina erillisia paperilla olevia rekistereita, jotka
voivat sisaltdd mm. tietoja asiakkaan antamista suostumuksista ja kielloista asiakastietojen
luovuttamiseen.



4.1 Saannonmukaiset tietolahteet

Tiedot saadaan

HUS:n oman toiminnan kautta hoidon yhteydessa
rekisterdidyilta itseltaan

viranomaisilta

henkildtiedot vaestorekisterikeskukselta

muilta terveydenhuollon toimintayksikoilta

4.2 Sailytysaika

Asiakasrekisteriin tallennettujen henkiltietojen sailytysajoissa noudatetaan kulloinkin voimassa
olevaa saantelya tietojen sailytysajoista.

5 ASIAKASTIETOJEN LUOVUTTAMINEN

Asiakastiedot ovat salassa pidettavia ja henkilokunnalla on salassapitovelvollisuus.

Asiakastietoja voidaan luovuttaa:

o Asiakkaan tai hanen laillisen edustajansa nimenomaisella yksildidylla suostumuksella.
¢ Nimenomaisen lainsaanndksen nojalla.

5.1 Asiakastietojen saéannénmukainen luovuttaminen/luovutuksensaajaryhmat

Tietoja luovutetaan paaasiassa potilaan jatkohoidosta vastaaville terveydenhuollon toimintayksikaille
seuraavilla edellytyksilla:
e Potilaslain (17.8.1992/785) mukaisesti potilaan suostumuksella
e Terveydenhuoltolain (30.12.2010/1326) perusteella silloin, kun potilas on informoitu
sairaanhoitopiirin yhteisesta potilastietorekisterista eika potilas ole kieltéanyt tietojensa
luovuttamista
¢ Kansallisen Potilastiedon arkiston kautta potilaan suostumuksella

Lisaksi tietoja luovutetaan ilmoitus- tai luovutusvelvollisuuksien mukaisesti mm. seuraavien sdadodsten
perusteella:

o Tydtapaturma- ja ammattitautilaki (2015/459)

¢ Laki terveydenhuollon valtakunnallisista henkilérekistereista 9.6.1989/556

e Lastensuojelulaki 13.4.2007/417

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812

e Sairausvakuutuslaki 21.12.2004/1224

Lisaksi tietoja luovutetaan tieteelliseen tutkimukseen eettisen toimikunnan puoltavien lausuntojen ja
tutkimuslupapaatoksien perusteella seka potilaan suostumuksella Biopankkiin.

5.2 Tietojen luovuttaminen EU-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU-alueen ulkopuolelle muutoin kuin asiakkaan suostumuksella.



6 TIETOJEN KAYTTO JA SUOJAAMISEN YLEISET PERIAATTEET

Salassa pidettavat asiat ja asiakirjat on suojattu tietojarjestelmien roolipohjaisella
kayttdoikeushallinnalla. Kayttdoikeudet potilastietojarjestelmiin mydnnetaan roolipohjaisesti
tyotehtavien ja tydyksikon perusteella. Normaalista poikkeavat kayttdoikeudet hyvaksyvat tyontekijan
esimies. Asiakastietojen kayttoa valvotaan lokitietoja seuraamalla.

7 REKISTEROIDYN OIKEUDET

7.1 Rekisterdidyn oikeus saada paasy tietoihin (tarkastusoikeus) -> Henkil6tietolain mukainen
tarkastusoikeus

Asiakkaalla on oikeus tarkastaa itseaan koskevat henkilorekisteritiedot. Tarkastuspyynto tulee tehda
taman tietosuojaselosteen kohdan 8 mukaisesti. Tarkastusoikeus voidaan evata laissa saadetyin
perustein. Tiedot antaa toimintayksikdn vastuuhenkild tai hanen maaraama muu terveydenhuollon
ammattihenkild, joka tekee merkinnan tarkastusoikeuden kayttamisesta asiakasrekisteriin.
Tarkastusoikeuden kayttaminen on kerran vuodessa maksutonta.

7.2 Rekisterdidyn oikeus vaatia tiedon oikaisemista, poistamista tai kasittelyn rajoittamista

Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai asiakkaan vaatimuksesta
oikaistava, poistettava tai taydennettava asiakasrekisterissa oleva virheellinen, tarpeeton,
puutteellinen tai vanhentunut henkildtieto.

Tiedon korjaamisen ja kasittelyn rajoittamisen toteuttaminen ja organisointi

o Korjauspyynto ja kasittelyn rajoittamista koskeva pyynto tehdaan kirjallisesti ja osoitetaan
rekisterinpitajalle taman tietosuojaselosteen kohdan 8 mukaisesti.

e Mikali asiakkaan vaatimus on oikeutettu, korjauksen ja mahdolliset toimenpiteet kasittelyn
rajoittamiseksi tekee henkild, jolla on asiakasrekisteritietojen korjauksen tekoon erityinen
oikeus.

e Mahdolliset virheelliset merkinnat yliviivataan tai siirretdan tausta-tiedostoon siten, etta seka
virheellinen etta korjattu merkintd on myéhemmin luettavissa. Asiakirjoihin merkitaan
korjauksen tekijan nimi, virka-asema, korjauksentekopaiva ja korjauksen peruste.

Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon korjaamisesta, hdnen on annettava
asiasta kirjallinen todistus. Todistuksessa on mainittava myos ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole
hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasiteltavaksi.

7.3 KANTA-arkisto
HUS on liittynyt KANTA-arkistoon terveyspalveluiden osalta.
8 YHTEYDENOTOT

Kaikissa henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien oikeuksien kayttamiseen
liittyvissa tilanteissa rekisterdidyn tulee ottaa yhteytta rekisterinpitajaan. HUS voi tarvittaessa pyytaa
rekisterditya tdsmentdmaan pyyntéaan kirjallisesti ja rekisterdidyn henkildllisyys voidaan tarpeen
vaatiessa varmentaa ennen muihin toimenpiteisiin ryhtymista.



